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Feldes, Kiindigungsprdvention / Weber, Arbeitsassistenz

Arbeitsassistenz nach
dem Neunten Buch
Sozialgesetzbuch

Dr. Robert Weber, Rechtsanwalt und Fachanwalt
fiir Sozialrecht, Berlin?

Abs. 4 SGBIX »im Rahmen der Zustindigkeit des

Integrationsamtes fiir die begleitende Hilfe im
Arbeitsleben aus den ihm aus der Ausgleichsabgabe zur
Verfiigung stehenden Mitteln Anspruch auf Ubernah-
me der Kosten einer notwendigen Arbeitsassistenze,

@chwerbehinderte Menschen haben gemif} § 102

1. Definition und gesetzliche Regelungen

Den gleichen Wortlaut hat § 17 Abs. 1a der Schwerbe-
hindertenausgleichsabgabeverordnung (SchwbAV].
Der Begriff Arbeitsassistenz wird definiert als die tiber
gelegentliche Handreichungen hinausgehende, zeitlich
wie titigkeitsbezogen regelmiflig wiederkehrende Un-
terstiitzung von schwerbehinderten Menschen bei der
Auslibung ihres Berufes in Form einer von ihnen selbst
beauftragten persénlichen Arbeitskraft zur Erlangung
oder Erhaltung eines Arbeitsplatzes auf dem allgemei-
nen Arbeitsmarkt?. Arbeitsassistenzleistungen kom-
men sowohl flir Arbeitnehmer als auch fiir Selbststin-
dige in Betracht. Arbeitsassistenz als Hilfe »zur Erlan-
gung« eines Arbeitsplatzes ist gemafd § 33 Abs. 8 Satz 1
Nr.3 und Satz?2 SGB IX fiir die Dauer von bis zu drei
Jahren auf Kosten eines beruflichen Rehabilitationstri-
gers moglich. Die nachfolgende Darstellung gilt glei-
chermaflen fir die Arbeitsassistenz zur Erlangung wie
fir die zur Frhaltung des Arbeitsplatzes.

2. Die Anspruchsart

Es handelt sich um einen auf Geldzahlung gerichteten
Anspruch®, Die Hohe der Geldleistung bemisst sich
nach der durchschnittlichen Dauer des arbeitstigli-
chen Unterstitzungsbedarfs. Dartiber hinaus sind Inte-
grationsdmter nicht verpflichtet und auch nicht in je-
dem Einzelfall in der Lage, ein ausreichendes Angebot
an geeigneten Assistenzkriften sicherzustellen. Ein
Leistungserbringungsrecht nach dem Muster der ge-
setzlichen Kranken- oder Pflegeversicherung besteht
zwischen Integrationsimtern und Anbietern® von Ar-
beitsassistenzleistungen nicht.

3. Die Abgrenzung von anderen Hilfeleistungen

Arbeitsassistenz bezieht sich nur auf eine Hilfe am Ar-
beitsplatz bei der Berufsausitbung. Nicht dazu gehort
die zur Bewiltigung des Arbeitsweges zu gewidhrende
Hilfe, deren finanzielle Férderung nach der Kraftfahr-
zeughilfeverordnung abschlieflend geregelt ist”. Eben-
falls nicht dazu gehéren allgemeine pflegerische oder
betreuerische Hilfeleistungen, die Krankenversiche-
rung, Pflegeversicherung und Sozialhilfetriger ggf. da-
neben zu erbringen haben®.



194 Behindertenrecht

br 2004 Heft 7

Weber, Arbeitsassistenz

4. Die Notwendigkeit

Das Tatbestandsmerkmal »notwendig« bezieht sich
darauf, dass bei der Berufsaustibung behinderungsbe-
dingte Barrieren tiberwunden werden missen. Das In-
tegrationsamt hat diese behinderungsbedingte Not-
wendigkeit zu ermitteln. Die Notwendigkeit ist gemifs
§ 18 Abs.2 Nr.2 SchwbAV unabhingig von den Ein-
kommensverhiltnissen des behinderten Menschen
einzuschitzen’.

5. Der Regelungsverzicht des Gesetzgebers und
des Verordnungsgebers

Von der Verordnungsermichtigung in § 108 SGB IX zur
Regelung von Voraussetzungen, Hohe, Dauer und Aus-
fihrung der Arbeitsassistenz hat die Bundesregierung
bisher keinen Gebrauch gemacht. Auch die allgemei-
nen Regelungen zum »Persénlichen Budget« gemifd
§ 17 SGB IX enthalten keine Vorgaben fiir die notwen-
dige Arbeitsassistenz gemdf3 § 102 Abs. 4 SGB IX. Mit
einem »Personlichen Budget« kénnen die von den Re-
habilitationstrigern, Pflegekassen und Integrationsim-
tern geschuldeten Leistungen zur Teilhabe - darunter
auch Arbeitsassistenzleistungen - als trigeribergrei-
fende Komplexleistung (vgl. § 17 Abs.2 Satz 3 SGB IX]}
erbracht werden. Das Bundesministerium fir Gesund-
heit und Soziale Sicherung ist gemafd § 21 a SGB IX er-
michtigt, Niheres zu Inhalt und Ausfihrung des Per-
sonlichen Budgets, zum Verfahren sowie zur Zustin-
digkeit bei Beteiligung mehrerer Leistungstriger zu re-
geln. Es hat von dieser Ermichtigung mit der Budget-
verordnung vom 27. Mai 2004® Gebrauch gemacht. Da-
mit wird das Verfahren fir triageribergreifende Kom-
plexleistungen geregelt. Diese Budgetverordnung kon-
kretisiert jedoch nicht das jeweilige Leistungsgesetz,
nach dem der individuelle Bedarf (u. a. fiir die notwen-
dige Arbeitsassistenz) festzustellen 1st. Wihrend bei-
spielsweise § 14 Abs, 4 SGB XI den von der Pflegeversi-
cherung anerkannten Hilfebedarf sehr detailliert re-
gelt, fehlen im Bereich Arbeitsassistenz gesetzliche Re-
gelungen oder Verordnungen, die den Hilfebedarf am
Arbeitsplatz niher bestimmen. So bleiben nur allge-
meine Aussagen, die aus dem Sinn und Zweck der not-
wendigen Arbeitsassistenz zu schlussfolgern sind: Ar-
beitsassistenz soll Arbeitsplitze {6rdern, auf denen der
behinderte Mensch den Kernbereich seiner Arbeitsauf-
gaben selbststindig erbringen kann’. Das Austausch-
verhaltnis Arbeit gegen Entgelt muss im Wesentlichen
gewahrt bleiben®,

6. Die Bedeutung von Arbeitsumfang und Ver-
dienst des behinderten Menschen

Der behinderte Mensch soll gemif § 102 Abs. 2 Satz 2
SGB IX nicht in seiner sozialen Stellung absinken. Er
soll auf Arbeitsplatzen beschiftigt werden, auf denen er
seine Fihigkeiten und Kenntnisse voll verwerten und
weiterentwickeln kann. Er soll sich im Wettbewerb
mit nichtbehinderten Menschen behaupten konnen.
Dabei mag der gut bezahlte Arbeitsplatz cines behin-
derten Menschen férderungswiirdiger sein als der
schlecht bezahlte'!, Es lisst sich dem Gesetz aber nicht
entnehmen, dass Arbeitsassistenzleistungen in einem
bestimmten Verhaltnis zum Verdienst des behinderten
Menschen stehen miissen. Auch fiir schlecht bezahlte
ABM-Stellen und SAM-Stellen (vgl. §§ 264 Abs. 5, 278
SGB III) oder fur Teilzeitstellen im Umfang von
mindestens 15 Stunden pro Woche {vgl. § 102 Abs.2

Satz 3 SGB IX] konnen Arbeitsassistenzleistungen be-
ansprucht werden. Behinderte Menschen sind auf ihren
Arbeitsplitzen hiufig unterfordert'?. Umso wichtiger
ist deshalb eine Arbeitsassistenz, die auch zur Weiter-
entwicklung beruflicher Fihigkeiten verhelfen soll.

7. Die begrenzten Mittel aus der Ausgleichs-
abgabe

Mit dem Geserzeswortlaut »aus den thm aus der Aus-
gleichsabgabe zur Verfiigung stehenden Mitteln« wird
die Kostentrigerschaft gegeniiber den beruflichen Re-
habilitationstrigern abgegrenzt'®. Arbeitsassistenz-
leistungen, die der Erlangung eines Arbeitsplatzes die-
nen, sind nicht mit den »aus der Ausgleichsabgabe zur
Verfiigung stehenden Mitteln«, sondern - gemif3 § 33
Abs. 8 Satz 1 Nr.3 SGB IX hochstens drei Jahre — auf
Kosten des jeweiligen beruflichen Rehabilitationstra-
gers zu erbringen. Wenn hingegen ein Integrationsamt
Kostentriger ist, so ist die Anspruchsdauer nicht be-
grenzt. Auch der Anspruchsumfang ist weder im Fall
der Kostentrigerschaft eines beruflichen Rehabilita-
tionstrigers noch im Fall der Kostentrigerschaft des In-
tegrationsamtes eingeschrinkt. Fir Ermessenserwi-
gungen, ob und ggf. in welchem Umfang Mittel fir die
Arbeitsassistenz oder fiir andere Zwecke der Aus-
gleichsabgabe tatsichlich zur Verfliigung stehen, ist
kein Raum'4, Derartige Ermessenserwagungen sind ge-
mif Art.3 Abs. 3 Satz 2 GG unvereinbar mit dem Ver-
bot der Benachteiligung behinderter Menschen!®. Der
Rechtsanspruch auf Arbeitsassistenz besteht ohne Vor-

behalt einer ausreichenden Finanzkraft 6,

8. Die technischen Hilfsmittel

Grundsitzlich kann der behinderte Mensch gemift § 9
SGB IX selbst entscheiden, ob er technische oder perso-
nelle Hilfen bevorzugt. Das setzt jedoch voraus, dass
beide Hilfearten gleichermaflen angemessen sind. Oft
sind sowohl technische als auch personelle Hilfen er-
forderlich, die sich gegenseitig erginzen'’. Einen ge-
setzlichen Grundsatz, wonach alle technischen Hilfe-
moglichkeiten ausgeschopft sein miissen, ehe eine per-
sonliche Arbeitsassistenz beansprucht werden kann,
gibt es nicht.

9. Die Hilfe von Arbeitskollegen und Vor-
gesetzten

Die Hilfe der Arbeitskollegen hat keinen ausschlie3-
lichen Vorrang vor der Arbeitsassistenz. Die Hilfe
durch Kollegen und Vorgesetzte, die sich oft tiber Jahre
hinweg bewahrt hat, kann durch eine vom Arbeitneh-
mer selbst organisierte Arbeitsassistenz, also durch ei-
ne »externe« Unterstiitzung erginzt” werden!S, Wenn
mehrere Arbeitskollegen behindert sind, l4sst sich de-
ren Unterstitzungsbedarf u. U. durch einen einheitli-
chen Vertrag erfassen, in dem eine von mehreren Assis-
tenzkriften zu erbringende Gesamtleistung niher be-
stimmt wird. Die individuelle Anspruchsberechtigung
jedes einzelnen Arbeitskollegen bleibt auch von einer
solchen Art selbst organisierter Arbeitsassistenz unbe-
rithrt,

10. Die Zustimmung des Arbeitgebers

Fir den Einsatz einer arbeitnehmerorganisierten Ar-
beitsassistenz ist eine Zustimmung des Arbeitgebers
erforderlich. Der Arbeitgeber des behinderten Men-
schen und die »externe« Arbeitsassistenzkraft sind
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nicht arbeitsvertraglich verbunden. Fiir den Arbeitge-
ber ist die Arbeitsassistenzkraft eine betriebsfremde
Person. Dennoch muss ihr der Arbeitgeber, dem das
Hausrecht zusteht, grundsatzlich den Zutritt zum Be-
trieb bzw. zur Dienststelle gestatten. Denn ein Arbeit-
geber ist gemafl § 81 Abs.4 Satz 1 Nr. 4 SGBIX u.a. zur
behinderungsgerechten Gestaltung der Arbeitsorgani-
sation verpflichtet. Nur ausnahmsweise, nimlich
wenn dies gemif § 81 Abs. 4 Satz 3 SGB IX unverhilt-
nismifiig oder ihm im Einzelfall unzumutbar ist,
braucht ein Arbeitgeber eine Arbeitsassistenzkraft
nicht zu dulden®,

11. Die Bedeutung der BIH-Empfehlungen

Die Integrationsdmter orientieren sich an der Regelfor-
derung in ihren Verwaltungsvorschriften (BIH-Empfeh-
lungen|®. Diese enthalten monatliche Budgets, die
nach durchschnittlichem arbeitstiglichen Unterstiit-
zungsbedarf wie folgt gestaffelt sind:

weniger als 1 Stunde = bis zu 275 €
1 bis unter 2 Stunden = bis zu 550 €
2 bis unter 3 Stunden = bis zu 825 €

mindestens 3 Stunden = bis zu 1100 €.

Diese Betrdge werden im Einzelfall angemessen er-
hoht. Dies ermoglicht eine Offnungsklausel in
Ziff. 4.1, letzter Absatz der BIH-Empfehlungen »insbe-
sondere dann«, wenn unvermeidliche Bereitschaftszei-
ten den durchschnittlichen arbeitstiglichen Unterstiit-
zungsbedarf erhéhen. Konkrete Regelbeispiele enthilt
diese Offnungsklausel nicht, und die Voraussetzungen
fur ihre Anwendbarkeit sind insgesamt unklar. Hinzu
kommt, dass die BIH-Empfehlungen als Allgemeine
Verwaltungsvorschriften  ohnehin  unverbindlich
sind?!. Insbesondere die Verwaltungsgerichte sind dar-
an nicht gebunden. Dazu folgendes Beispiel: Ein behin-
derter Mensch hat eine Teilzeitbeschiftigung mit min-
destens 15 Stunden?? pro Woche. Das Integrationsamt
kiirzt die von ihm beantragte Regelforderung nach dem
Verhiltnis Vollzeit/Teilzeitbeschiftigung. Der behin-
derte Mensch legt daraufhin konkret dar, dass diese nur
in gekirztem Umfang anerkannte Unterstitzung fiir
seine Berufsaustbung unzureichend ist. Unter solchen
Umstinden ist das Verwaltungsgericht nicht durch
Verwaltungsvorschriften gehindert, thm einen hohe-
ren Forderbetrag zuzusprechen. Dariiber hinaus sind
viele weitere Fallkonstellationen denkbar, in denen die
Regelférderung angemessen erhoht werden muss.

12. Die Arbeit und Bereitschaft der Assistenzkraft

Um den individuellen Unterstiitzungsbedarf zu ermit-
teln, empfiehlt es sich, zwischen Arbeitszeiten und Be-
reitschaftszeiten zu unterscheiden. Grundsatzlich soll-
ten die notwendigen Zeiten der realen Arbeitsunter-
stiitzung, beispielsweise das Vorlesen flr einen Blinden
oder das Gebidrdensprachdolmetschen fiir einen Gehor-
losen, in vollem Umfang beriicksichtigt werden, eben-
so auch die Zeiten der notwendigen Arbeitsbereit-
schaft. Diesen Zeiten sind — je nach den konkreten Um-
stinden des einzelnen Falles — Zeiten der Rufbereit-
schaft oder des Bereitschaftsdienstes hinzuzurechnen.
Solche Zeiten gelten zwar nicht als volle Arbeitszeit,
sollten aber grundsatzlich zu einem Bruchteil bei der
zeitlichen Bemessung des gesamten durchschnittli-
chen Unterstiitzungsbedarfs hinzugerechnet werden.
Vergleichbares gilt gemafd § 15 Bundes-Angestelltenta-
rifvertrag (BAT). Auch sonst bietet der Bundes-Ange-

stelltentarifvertrag eine gewisse Orientierungshilfe, et-
wa mit seinen Regelungen zur Reisekostenvergiitung
in § 42 BAT. Eine ausdriickliche Regelung fiir eine As-
sistenzkraft findet sich in der Vergiitungsgruppe VI b
BAT - Fallgruppe 43: »Vorlesekrifte fir Blinde mit
schwieriger Titigkeit«. Je nach behinderungsbedingter
Notwendigkeit und konkreter Arbeitsplatzsituation
miussen Arbeitsassistenzkrifte ganz unterschiedlich
befahigt sein. Diese Unterschiede miissen sich auch
auf die Vergiitung der Assistenzkraft angemessen aus-
wirken.

13. Zusammenfassung

Behinderte Menschen haben gegentiber dem Integra-
tionsamt einen auf Geldzahlung gerichteten Anspruch
fur Arbeitsassistenzleistungen. Voraussetzungen sind
ein personeller Unterstiitzungsbedarf und eine geeig-
nete Arbeitsplatzsituation. Die Héhe des Anspruchs ist
gesetzlich nicht geregelt. Die Bundesarbeitsgemein-
schaft der Integrationsimter und Hauptfiirsorgestellen
empfiehlt monatliche Budgets zwischen 275 € und
1100 €, die in begriindeten Einzelfillen »angemessen.
erhoht werden konnen.
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